BOWDEN

DECLARATION DE LA DIRECTION s.as.

POLITIQUE QUALITE DE BOWDEN SAS

Notre mission :

Demeurer une société profitable tout en privilégiant la qualité et les relations avec les clients,
Poursuivre la croissance engagée en investissant dans les potentiels humains et
technologiques,

Satisfaire nos clients, nos employés, les parties intéressées,

Etre un leader en matiére de conception et fabrication des crics et des freins & main pour le
secteur automobile.

Nos obijectifs :

Garantir la croissance et la pérennité de notre entreprise,

Assurer la formation de nos employés par une participation active a notre démarche et leur
fournir les conditions favorables a leur épanouissement et développement personnel,

Rester le fournisseur de référence en Europe sur nos gammes de produits actuels,

Atteindre les objectifs qualité des produits livrés justifiant notre position de leader Européen,
Satisfaire aux exigences de nos clients (CSR) et répondre a leurs attentes,

Répondre aux exigences légales en matiere sociale, de sécurité et d’environnement,

Mettre en place les moyens matériels et humains visant a obtenir la maitrise de nos processus
et leur amélioration continue

Je m’engage personnellement dans la conduite de la politique qualité, a apporter tout mon appui, a
fournir les ressources humaines et matérielles nécessaires, a développer et soutenir notre
démarche d’amélioration continue.

Je nomme le directeur qualité comme représentant de la direction pour développer, mettre en
ceuvre, entretenir, vérifier et améliorer les processus du systémes qualité et I'approche par les
risques, sensibiliser le personnel aux exigences clients, maintenir et animer le systéme qualité
conformément a la norme IATF 16949, et rendre compte de son fonctionnement.

Jinvite 'ensemble du personnel a prendre une part active a cet engagement afin d’assurer la
réussite de la politique engagée.

JM. SCHMIDT
Président Dlrecteur Général
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